Polityka Jakosci
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Majqc swiadomosé, iz zadowolenie Klienta jest nadrzednym warunkiem rozwoju naszej Firmy, naszym
giéwnym celem jest swiadczenie usfug o wymaganej jakosci w uzgodnionym terminie, ktére gwarantujq

postrzeganie naszej firmy jako solidnego partnera.

Wyznaczony cel realizujemy poprzez:
1. Podnoszenie kwadlifikacji zawodowych personelu, a takZe zwiekszanie zaangazowania oraz Swiadomosci
pracownikdéw w zakresie wymagar jakosciowych.
Wrtasciwg identyfikacje potrzeb i oczekiwar naszych Klientow.
Spetnianie potrzeb Klientow, w ramach obowiqzujgcych wymagari prawnych oraz normatywnych.
Ciggte doskonalenie wszystkich procesow.

Wykorzystywanie nabytego doswiadczenia i zarzqdzanie wiedzg.

oS L A N

Systematyczne unowoczesnianie infrastruktury umozliwiajgce spetnianie potrzeb Klientéw przy jednoczesnej
optymalizacji kosztow.

N

Dokonywanie systematycznej analizy poziomu jakosci wyrobow i ustug.
8. Zapobieganie awariom produktéw w eksploatacji.
9. Wspdtprace z dostawcami spetniajgcymi wymagania jakosciowe nasze i naszych Klientow.

10. Podejmowanie skutecznych decyzji na sytuacje nadzwyczajne w celu zapewnienia ciggtosci dziatania organizacji.

Dazymy do tego, aby nasze logo byto dla Klientéw

symbolem najwyiszej jakosci i zaufania.

Zobowigzuje wszystkich pracownikéw do angazowania sie w osigganie wyznaczonych celow i ciggte
doskonalenie wdrozonego Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania, zgodnego z wymaganiami ISO 9001:2015,
ISO/TS 22163:2017, 1SO 3834:2021 oraz ISO 15085-2:2021.
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